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Дополнительный офис «Пермский» 
в г. Перми Банка ВТБ ПАО 

Директору Пермского филиала 
Финансового университета  

к.ю.н. Гоголеву А.М. 

 

Уважаемый Алексей Михайлович! 

Дополнительный офис «Пермский» в г. Перми Банка ВТБ (ПАО) в лице 
директора Л.С. Даниловой просит выполнить научно-исследовательскую работу 
на безвозмездной основе по теме «Применение искусственного интеллекта в 
современной банковской практике» под руководством преподавателя ПЦК 
«Банковских и страховых дисциплин» Пермского филиала Финуниверситета Н.П. 
Кондаковой. В состав временного творческого студенческого коллектива (далее - 
ВТСК) для выполнения научно-исследовательской работы включить следующих 
студентов специальности 38.02.07 Банковское дело: Шатину Яну Антоновну 
(группа 314 БД), Янчар Евгению Андреевну (группа 314 БД), Софронову Анну 
Дмитриевну (группа 314 БД). 

Установить срок выполнения научно-исследовательской работы с 
01.11.2024 года по 27.05.2025 года. Результат работы ВТСК представить на 
утверждение не позднее 30.05.2025 года. 
 

 

 

 
Дополнительный офис 
«Пермский» в г. Перми Банка 
ВТБ (ПАО) 

     
 
       Л.С. Данилова 

     
«27» сентября 2024 г. 
 

    

 
 



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на проведение научно-исследовательской работы 

 

1. Тема НИР: «Применение искусственного интеллекта в современной банковской 
практике» 
2. Характер НИР: Прикладное научное исследование  
3. Информация о Научном руководителе:  
Кондакова Наталья Павловна, преподаватель ПЦК «Банковских и страховых 
дисциплин». 
4. Информация об Исполнителях проекта:  

1. Елсукова Екатерина Дмитриевна (группа 314 БД); 
2. Сюзева Полина Романовна (группа 314 БД); 
3. Гоношилова Анастасия Юрьевна (группа 314 БД); 
4. Алексеева Юлия Анатольевна (группа 314 БД). 

5. Наименование заказчика: Дополнительный офис «Пермский» в г. Перми Банка 
ВТБ (ПАО). 
Представитель Заказчика: Данилова Людмила Сергеевна, дополнительный офис 
«Пермский» в г. Перми Банка ВТБ (ПАО). 
Контактные данные представителя заказчика: офис: +7 908 794 11 17. 
6. Основание для проведения НИР:  
Письмо-запрос на выполнение научно-исследовательской работы по теме 
«Применение искусственного интеллекта в современной банковской практике». 
7. Код специальности, по которой проводится НИР: 38.02.07 Банковское дело  
8. Ключевые слова и словосочетания, характеризующие тематику НИР и 
ожидаемые результаты (продукцию): коммерческий банк, банковские услуги, 
искусственный интеллект.  
9. Сроки проведения: начало —2024, окончание — 2025г.  
10. Цели, содержание и задачи к проведению НИР: 
Цель проекта: Создание презентации, включающий применение искусственного 
интеллекта в современной банковской практике. 
Задачи:  
1. Изучить состояние разработанности проблемы в научной литературе. 
2. Определить роль искусственного интеллекта в современной банковской 
практике. 
3. Осуществить подбор необходимого теоретического и практического материла 
для создания презентации. 
Содержание проекта: Современная банковская система находится в состоянии 
постоянной трансформации, обусловленной стремительным развитием 
технологий и возрастающими требованиями клиентов к скорости, удобству и 
безопасности обслуживания. Ключевую роль в этом процессе играет 
искусственный интеллект, предоставляющий банкам новые возможности для 
повышения эффективности, оптимизации бизнес-процессов и улучшения 
клиентского опыта. Актуальность темы исследования заключается в том, что 
искусственный интеллект позволяет банкам эффективно обрабатывать и 
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анализировать огромные объемы данных, что существенно повышает качество 
принимаемых решений и способствует более точному прогнозированию 
потребностей клиентов. Внедрение искусственного интеллекта в процессы 
кредитования и управления рисками снижает вероятность ошибок и ускоряет 
обработку заявок, что особенно важно в условиях высокой конкуренции. Кроме 
того, искусственный интеллект активно используется для повышения 
безопасности транзакций, оперативно выявляя мошеннические операции и 
снижая финансовые потери как для банков, так и для их клиентов.  
11. Ожидаемые результаты НИР:  
1.Рассмотрены основные технологии искусственного интеллекта. 
2. Определено применение искусственного интеллекта в коммерческих банках. 
3. Создана и апробирована обучающая презентация, включающая предложения по 
развитию банковских технологий в обслуживании клиентов банка. 
12. Предполагаемое использование результатов:  
1) результаты исследования будут представлены на ежегодной научно-
практической конференции 
 

Дополнительный офис «Пермский» в 
г. Перми Банка ВТБ (ПАО) 

     
Л.С. Данилова 
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План-график 

 
№ 
п/п Этапы работы Срок выполнения Примечание 

1.  Определение темы НИР 
Консультации у руководителя по 
вопросам структуры, содержания, 

методики и сроков выполнения НИР 

29.09.2024 

 

2.  Составление списка необходимой для 
исследования литературы 31.10.2024 

 

3.  Изучение литературы по теме 
исследования, нормативно-правовых 

актов 

01.11.2024 -
26.12.2024 

 

4.  Обзор основных инновационных 
технологий 

12.01.2025 -
22.02.2025 

 

5.  Создание цифрового контента 22.02.2025-
22.04.2025 

 

6.  Литературное и редакционно-
техническое оформление текста 

22.04.2025-
22.05.2025 

 

7.  Представление завершенной работы 
исследования 22.05.2025  

8.  Оформление отчета 24.05.2025  

9.  Оформление презентации 25.05.2025  
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